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Guida viaggi MaaS su Urbi
In questa fase su Urbi, gli operatori disponibili sono Autolinee Toscane, Trenitalia e Ride Movie.

Scarica Tabnet da:

Tieni a disposizione il tuo codice sperimentatore (ITI14-XXXXXXX) ricevuto via mail da
no-reply@openmove.com;

NB: Il codice sperimentatore arriva automaticamente per mail, nel caso tu non lo riesca a recuperare 
facilmente, potrai visualizzarlo direttamente sulla piattaforma degli incentivi MaaS al link https://atlas.
openmove.com/#/login/incentives/incentivi-firenze  
Una volta fatto l’accesso con le tue credenziali clicca su Profilo; sotto la mail nella sezione del profilo,
ti sarà mostrato il tuo codice sperimentatore (ITI14-XXXXXXX).

IF per IOS
Scarica l’app

IF per ANDROID
Scarica l’app
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https://atlas.openmove.com/#/login/incentives/incentivi-firenze
https://atlas.openmove.com/#/login/incentives/incentivi-firenze
https://apps.apple.com/us/app/urbi-your-mobility-solution/id804024567?l=it&ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.batsharing.android


Accedi all’app URBI;

Dalla sezione Profilo aderisci al progetto MaaS di Firenze inserendo il tuo codice sperimentatore 
(ITI14-XXXXXXX); 
Ti sarà caricato sul wallet personale in app il corrispettivo del tuo Welcome Bonus (50 €);

Carica i dati di pagamento della tua carta sull’app:

Potrai verificare l’ammontare del Welcome Bonus dalla sezione 
Profilo>Pagamento>Wallet>dettaglio>MaaS Firenze Voucher;

Urbi attualmente può vendere applicando gli incentivi di MaaS Firenze tratte sharing (RideMovi), i 
biglietti dei treni regionali con origine e/o destinazione Firenze di Trenitalia e le corse singole Urbano 
Capoluogo di Autolinee Toscane; se vuoi acquistare un titolo di trasporto pubblico locale (per treno, 
autobus o tramvia) vai al punto 9, se invece vuoi noleggiare una bici in sharing vai al punto 26;
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Per effettuare un viaggio MaaS con l’autobus, la tramvia o il treno ed accedere agli incentivi, clicca 
su Acquista un biglietto:

Nel caso in cui tu voglia acquistare il biglietto di Autolinee Toscane segui i punti dal 10 al 17, se 
invece vuoi comprare un biglietto di Trenitalia segui i punti dal 18 al 25.
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Procedura per l’acquisto
del biglietto di Autolinee Toscane

Seleziona il pulsante con riportata la dicitura 
Autolinee Toscane:

Inserisci origine e desinazione del del viaggio e 
seleziona l’opzione desiderata:

Clicca su Pianifica viaggio per beneficiare degli 
incentivi:

Clicca sul pulsante Vedi collocato in corrispondenza 
della tratta interessata dal servizio di trasporto:
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Seleziona il titolo dalla lista disponibile
per Firenze:

Consulta i termini e condizioni e l’informativa sulla 
privacy e clicca su Accetta:

Inserisci la quantità di biglietti che vuoi acquistare e 
clicca su Seleziona:

Clicca su Paga per acquistare il biglietto:
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Procedura per l’acquisto
del biglietto di Trenitalia

Seleziona il pulsante con riportata la dicitura 
Acquista il tuo biglietto del treno:

Inserisci origine e desinazione del del viaggio e 
seleziona l’opzione desiderata:

Clicca su Pianifica viaggio per beneficiare degli 
incentivi:

Clicca sul pulsante Acquista collocato in 
corrispondenza della tratta interessata dal servizio di 
trasporto:
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Seleziona la classe ed eventuali offerte e clicca su 
Procedi:

Clicca su Vai al pagamento:

Adesso clicca sul pulsante Procedi:

Adesso clicca su Paga per acquistare il biglietto:
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Procedura per il noleggio 
del bike sharing

Per effettuare un viaggio MaaS con la bici in sharing 
ed accedere agli incentivi, seleziona il mezzo 
desiderato sulla mappa:

Inquadra il QR Code per avviare la corsa:

Una volta selezionato il mezzo, clicca su Scansiona 
il QR Code:

Una volta terminata la corsa, clicca su Termina il 
noleggio:
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Fotografa il mezzo e verifica il parcheggio effettuato:

Rispondi alle domande e clicca Invia per ottenere il cash back sul viaggio appena effettuato:
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maasfirenze.it


